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RESUMEN

La hiperautomatizacion beneficia los
procesos empresariales y forma parte
del crecimiento digital.

Conforme avanza la tecnologia nos
de

implementar nuevas herramientas que

vemos en la necesidad
permitan facilitarnos las tareas diarias
de cualquier entorno en el que nos
encontremos.

Las empresas Yy microempresas
buscan alternativas que permitan
optimizar tiempos para alcanzar
niveles de produccion, calidad y bajos
costos. Esto involucra herramientas
como la automatizacion robodtica de
IA

(Inteligencia Artificial), la mineria de

procesos, machine learning,

procesosy otras que permiten

gestionar los procedimientos

empresariales.

Para una organizacion con vision de
escalar y de tener éxito, puede elegir

la oportunidad de utilizar herramientas
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de hiperautomatizacion que le permita

lograr sus objetivos.

PALABRAS CLAVE:

Hiperautomatizacién, mecanizacion,

proceso, tecnologias, automatizado.

INTRODUCCION

Una de las tendencias tecnolégicas en

este ano 2022 es la
hiperautomatizacion, un nuevo
contexto también llamado

automatizacion digital de procesos
(DPA) o automatizacion inteligente de
(IPA),

transformar y potenciar los procesos

procesos quien pretende
de todo lo que se requiera mecanizar,

digitalizar y optimizar.

La hiperautomatizacion a través de un
conjunto de herramientas tecnoldgicas
tiene como objetivo alcanzar un nivel
intelectual de inteligencia empresarial
gue mejorara las decisiones de cada

negocio.
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Quien implemente esta forma de
trabajo tendrad resultados benéficos
los

que se veran reflejados en

tiempos, costos y recursos.

Es importante conocer qué es la
hiperautomatizacion, como funciona,
cuales son sus beneficios, cuéles son
las herramientas adecuadas para
de

como

lograr un proceso
hiperautomatizacion y

implementarla.

A lo largo de este escrito se mostraran

algunos ejemplos y podremos
visualizar las areas de oportunidad
gue las empresas tienen. Asi como
analizar por qué es importante la
hiperautomatizacion en el mundo

digital.

DESARROLLO

¢, Qué es la hiperautomatizacion?

La hiperautomatizacibn es una

de

tecnolégicas que permiten organizar

combinacion herramientas
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varias actividades dentro de una
empresa que resulten ser repetitivas

dentro de la organizacion.

Es importante mencionar que entre la
automatizacion y la
hiperautomatizacion hay diferencia, la
automatizacion utiliza ciertas
tecnologias para agilizar procesos que
antes eran realizados por el humano,
y la hiperautomatizacion reune varias
herramientas de capacidad digital
mas los

para automatizar aun

procesos que ya estan automatizados.

Un RPA (Robotic Process Automation)
en conjunto con IA es fundamental en
la hiperautomatizacion. EI RPA puede
de

procesarlos a través de formularios

automatizar flujos datos vy
estructurados y con el uso de IA se

pueden manejar datos no

estructurados.

En los procesos de una empresa se
IA- o Machine

podrian

pueden aplicar la
Learning y el RPA que

transformar a las empresas con el

-l

%

."4"

~

MU JuawIwiwos ||

‘h



@

) PRAXIS’

trabajo inteligente que se realiza a
través de las herramientas digitales
gue en conjunto aumentan el
rendimiento de los procesos y de los
colaboradores, originando ahorro en

tiempos y costos.

La hiperautomatizacion brindar a las
empresas valor en la organizacion
debido a la facilidad de adaptarse
rapidamente a este proceso
generando mayor productividad en

menor tiempo.

¢, Como funcionala
hiperautomatizacion?

de de

herramientas tecnologicas se hace

A través un conjunto
posible la coordinacion de actividades
gue permiten la automatizacion de
estas, lo que convierte a los procesos
complejos convertirse

en en

actividades mas flexibles y faciles.
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Herramientas dentro de la
hiperautomatizacion

Algunas de las herramientas que
integran a la hiperautomatizacion es el
uso de RPA el cual permite el uso de

un robot a través de un software para

realizar procesos repetitivos y
estructurales.
Otra de las herramientas que

componen a la hiperautomatizacion es
la Al herramienta tecnoldgica que a
través de maquinas pueden resolver
problemas emulando el pensamiento
l6gico humano a través de un

programa.

Los Cobots, son aquellos robots que
estan diseflados para colaborar con

los humanos, estos elementos o

herramientas comparten las tareas de

un proceso, y el resultado de ello es

s

que los procesos son mas

productivos.

El Big Data permite almacenar,

gestionar y analizar datos muy
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grandes a través de este tipo de
tecnologias se obtienen resultados de
gran optimizacion.

De igual manera el uso de chatbots
generan gran utilidad, debido a que
son sistemas que procesan lenguaje
natural, capaces de llevar una
conversacion en tiempo real con los

seres humanos por texto o por voz.

La herramienta Machine Learning
permite a los ordenadores realizar
de

algoritmos sin que estas tareas sean

tareas complejas a través

programadas por el humano.

habilidades

permiten tener a las empresas nuevas

Desarrollar digitales
oportunidades con las que pueden
operar y procesar datos y actividades
gue hacen la diferencia al ahorrar
tiempos y costos. Esto es lo que sin
duda genera valor comercial dentro de

una organizacion empresarial.

Con la integracion y el uso de estas
herramientas la hiperautomatizacion

permite que los procesos sean Mas
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flexibles con el objetivo de mejorar
de
empresarial y mejorar la vida del

dentro una  organizacion

capital humano.

Para poder implementar la
hiperautomatizacion en los negocios
es importante detectar las areas que
podrian mejorar a través del conjunto
de herramientas que componen la
hiperautomatizacion,

es importante

analizar por qué se requiere

automatizar esa area, se requiere
planear los objetivos y asi obtener el
resultado las

esperado con

herramientas adecuadas.

Beneficios de la
hiperautomatizacién

Algunos de los beneficios de la

hiperhautomatizacion son los

siguientes:

La aceleracion de las tareas de gran
debido al de

tecnoldgicas que

complejidad, uso
herramientas

respaldan los trabajos que dependen
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de ciertos conocimientos complicados
gue los sistemas procesan y que no
requieren del conocimiento de las

personas.

Otro de los beneficios es implementar
la tecnologia a través de trabajadores
digitales que poseen la inteligencia
para crear las tareas repetitivas y de
esta manera el esfuerzo humano es

menor pero su rendimiento es mayor.

Las combinaciones de las tecnologias
con procesos operativos disminuyen
costos

operativos de aquellas

organizaciones que utilizan la
hiperautomatizacion.

La hiperautomatizacion puede ser
implementada en areas de
fabricacion, sector publico, seguros,
salud, entre

ciencias, educacion,

otros.

El impulsar la productividad, la
optimizacién y la funcionalidad permite
gue en aquellas areas en las que se
implementan tecnologias de

hiperautomatizacion ofreceran a las
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organizaciones flujos de trabajo con
beneficios notables, y que permitira
que los empleados trabajen de
manera inteligente y organizada, una
empresa que implemente este tipo de
herramientas sin duda alguna marcara

presencia.

CONCLUSION

La hiperautomatizacion configura una
nueva etapa en la transformacion

digital.

Las empresas siempre buscaran
beneficios que les permitan agilizar los
procesos con precision y calidad, y
encontraran en la hiperautomatizacion
la oportunidad de generar valor a
través del uso de herramientas

tecnoldgicas.

Nos encontramos en un punto en el
gue la potencia de la digitalizacion de
los procesos crece sin medida vy
empresas como PRAXIS tienen la
oportunidad de crear tecnologias que

formen parte de la
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hiperautomatizacion y ofrecer

servicios ylo soluciones a

necesidades de varios escenarios.
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