NEGOTECK

Fomentando la Innovacion en los Negocios

“Las 10 principales necesidades
y problemdticas de las PyMES
en México”

Las pequeias y medianas empresas (PyMEs)
son el corazéon de la economia mexicana.
Representan mas del 70% del empleo en el
pais y contribuyen significativamente al
Producto Interno Bruto (PIB). Sin embargo,
enfrentan desafios que, si no se abordan,
pueden limitar su crecimiento y sostenibilidad.
En este articulo, exploramos las 10 principales
necesidades y problematicas de las PyMEs en
México, con un enfoque sencillo para
comprenderlas y plantear soluciones practicas.

1. Acceso a financiamiento: El primer gran
obstaculo.

Uno de los mayores retos para las PyMEs es
obtener recursos econdmicos. Muchas veces,
los bancos exigen garantias que las pequeiias
empresas no pueden ofrecer, o los tramites son
tan complejos que desaniman a los
emprendedores. Segun el INEGI (2023), solo
el 30% de las PyMEs acceden a créditos
formales.

Solucion:
crowdfunding,

Explorar opciones como
fondos gubernamentales,
programas de apoyo para  jévenes
emprendedores, alianzas estratégicas con
proveedores o ventas anticipadas (preorders).

2. Digitalizacion: La tecnologia como
aliada.

En un mundo cada vez mas conectado,
las PyMEs que no adoptan tecnologia
se quedan atras. Muchas empresas aun
no cuentan con herramientas basicas
como software de gestidn, pdginas web
o estrategias de comercio electrdnico.
Un estudio de la Asociacion de
Internet MX revelé que solo el 40% de
las PyMEs en México tienen presencia
en linea.
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Solucion: Capacitarse en herramientas
digitales accesibles y comenzar con soluciones
sencillas, como redes sociales o plataformas
de venta en linea. Para las PyMEs que no
cuentan con un equipo interno de marketing,
una alternativa efectiva es contratar agencias
especializadas en pequenos negocios, las
cuales ofrecen paquetes accesibles que
incluyen desde manejo de redes sociales
hasta publicidad en linea, permitiéndole al
empresario enfocarse en su operacion diaria.
Segun la AMMD (2023), esta estrategia puede
aumentar el retorno de inversién en un 30%.

3. Competitividad: Sobrevivir en un mercado
global.

Las PyMEs compiten no solo con otras
empresas locales, sino también con grandes
corporaciones y marcas internacionales. Esto
puede ser abrumador, especialmente cuando
no se cuenta con los recursos para invertir en
marketing o mejorar la calidad de los
productos.

Solucién: Enfocarse en nichos de mercado
especificos, ofrecer un servicio personalizado
y destacar la autenticidad de la marca.

4. Gestion de recursos: Hacer mas con
menos.

La falta de planeacién financiera y operativa
es un problema comun. Muchas PyMEs no
Ilevan un control adecuado de sus inventarios,
gastos o flujos de efectivo, lo que afecta su
rentabilidad.

Solucion: Implementar sistemas de gestion
basicos y capacitarse en administracién
empresarial.

En la actualidad existe software

especializado con costos accesibles para
empresarios en pequefio, asi como
cursos de capacitacion en linea o
presenciales dirigidos a este sector con
precios muy accesibles.

5. Cumplimiento normativo: Un

laberinto de tramites.

Las regulaciones fiscales y laborales en
México pueden ser confusas y costosas
para las PyMEs. Un error en la
declaracién de impuestos o en el
manejo de ndminas puede generar
multas y problemas legales.

Solucién: Buscar asesoria especializada
y utilizar herramientas digitales para
simplificar tramites.

6. Talento calificado: La clave del
crecimiento.

Atraer y retener personal capacitado es
un desafio, especialmente en areas
técnicas como tecnologia o ingenieria.



Muchas PyMEs no cuentan con los recursos
para ofrecer salarios competitivos o
programas de capacitacion.

Solucion: Establecer alianzas con
universidades y ofrecer oportunidades de
crecimiento profesional. Se pueden recibir
practicantes y darle la oportunidad de su
primer empleo a los mas sobresalientes, es
una excelente forma de contar con apoyo con
una modica inversion.

7. Expansion a nuevos mercados: Mas alla
de lo local.

Llegar a nuevos mercados requiere logistica,
redes de distribucién y estrategias de
marketing que muchas PyMEs no pueden
costear.

Solucion: Utilizar plataformas digitales para
vender en linea y explorar alianzas con otras
empresas puede ser una excelente estrategia
para explorar nuevos mercados.

8. Infraestructura: El desafio de Ia

conectividad.

En zonas rurales o menos desarrolladas, la
falta de infraestructura (internet, transporte,
energia, etc.) limita el crecimiento de las
PyMEs.

Solucién: Buscar apoyos gubernamentales
0 asociarse con otras empresas para

mejorar la conectividad. Las alianzas
estrategias con otras empresas, con
Universidades u organismos

gubernamentales puede ser una opcién
para aprovechar infraestructuras de otras
organizaciones.

9. Innovacion: Crear para destacar.

La falta de inversidon en investigaciéon y
desarrollo limita la capacidad de las
PyMEs para innovar y ofrecer productos
diferenciados.

Solucion: Fomentar wuna cultura de
innovacién y buscar fondos para proyectos
creativos. La afiliacibn a camaras
comerciales, asociaciones industriales o
clusters, asi como la vinculacion con
Universidades o Centros de Investigacion
puede ser una buena opcidén para tener
acceso a informacidn y conocimiento que
detone propuestas de mejora o de nuevos
productos o servicios.



10. Resiliencia ante crisis: Prepararse para
lo inesperado.

Las PyMEs son vulnerables a cambios
econdémicos, como inflacidn o crisis globales.
La pandemia de COVID-19, por ejemplo,
afectd gravemente a muchas pequeiias
empresas.

Solucion: Diversificar ingresos y contar con
un plan de contingencia es muy importante
para poder hacer frente a diversos
imprevistos.

Conclusiones.

Las PyMEs en Meéxico enfrentan desafios
significativos, pero también representan una
gran oportunidad para los empresarios en
pequeiio y estudiantes en busqueda de
incorporarse al sector laboral o de iniciar su
propio negocio. Con creatividad,
capacitacion y el uso adecuado de la
tecnologia, es posible transformar estas
problematicas en  oportunidades de
crecimiento.
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